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Patientenkommentare / -wünsche
zur Befragung Patientenzufriedenheit betreffend Kataraktoperation 2022



Negativ:
· Ein kleiner Tip: die Sedierung verlängern 

Positiv:
· Wir waren voll zufrieden
· Sehr zuvorkommend, bemüht und aufmerksam
· Ich war sehr zufrieden. Ablauf war gut. Empfehle Sie gerne weiter
· Gespräche vor der Op mit den Patienten wie was gemacht wird, ist sehr wichtig – es beruhigt
· Personal ist sehr freundlich und gibt aussagekräftige Anweisungen
· Arzt mit Team bestens
· Ich kann die Praxis nur weiterempfehlen (3x)
· Machen Sie weiter so



Die Praxis ist seit dem 30.12.2009 nach DIN EN ISO 9001:2008 durch die eqm zert GmbH zertifiziert (Zert.-Nr.: 12-7626821809) 
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